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Kính thưa các Quý cổ đông,
Hội đồng quản trị (HĐQT) Công ty Cổ phần Tập đoàn HIPT xin trân trọng gửi báo cáo với Đại hội về kết quả hoạt động của HĐQT năm 2013 và định hướng hoạt động của HĐQT năm 2014 như sau:
I. Kết quả hoạt động của HĐQT năm 2013
1. Kết quả kinh doanh năm 2013
Năm 2013, tình hình kinh tế thế giới vẫn còn nhiều bất ổn và biến động phức tạp. Tăng trưởng khu vực đồng tiền chung châu Âu, đặc biệt là các nước đang chịu ảnh hưởng của nợ công vẫn còn mờ nhạt, tác động không nhỏ đến sản xuất trong nước. Bên cạnh đó, các yếu tố nội tại cũng chưa được giải quyết triệt để như hàng tồn kho ở mức cao, sức mua yếu, nợ xấu ngân hàng đáng lo ngại, nhiều doanh nghiệp thu hẹp sản xuất, dừng hoạt động hoặc giải thể.
Tuy nhiên, nhìn chung, nền kinh tế vĩ mô năm 2013 cũng đã có những dấu hiệu ổn định trở lại. Tổng sản phẩm trong nước (GDP) năm 2013 ước tính tăng 5,42% so với năm 2012, trong đó mức tăng trưởng của quý sau luôn cao hơn quý trước (quý I tăng 4,76%; quý II tăng 5%; quý III tăng 5,54% và quý IV tăng 6,04%) và được đánh giá cao hơn năm 2012. Mặc dù so với kế hoạch đã đề ra, kinh tế năm 2013 mới đạt được mục tiêu “lạm phát thấp hơn, tăng trưởng cao hơn năm 2012”,  nhưng yếu tố tăng trưởng vấn được đánh giá là chưa bền vững, 
Những khó khăn do nền kinh tế vĩ mô đem lại khiến cho thị trường Công nghệ Thông tin Việt Nam năm 2013 gặp phải không ít thách thức. Đầu tư cho Công nghệ Thông tin tiếp tục sụt giảm, đặc biệt là ở khối các khách hàng doanh nghiệp vừa và nhỏ; giá vốn hàng hóa tăng cao; cạnh tranh khốc liệt từ các công ty trong ngành… Tất cả những yếu tố đó khiến cho hoạt động kinh doanh của các công ty Công nghệ Thông tin gặp khó khăn hơn bao giờ hết, và HIPT cũng không ngoại lệ.
Xác định những khó khăn và thách thức sẽ phải đối mặt trong năm 2013, ngay từ đầu năm, HĐQT đã cùng với Ban Tổng Giám đốc phối hợp chặt chẽ, giám sát tình hình kinh doanh, sản xuất của Công ty một cách sát sao; tăng cường quản lý tài chính; tập trung hoạch định chiến lược để tối đa hóa hiệu quả kinh doanh của Công ty trong bối cảnh kinh tế khó khăn chung.
Kết quả kinh doanh 2013 của HIPT cụ thể như sau:
· Báo cáo tài chính Công ty Cổ phần Tập đoàn HIPT
· Tổng doanh thu: 523.023.674.093 đồng
· Lợi nhuận trước thuế: 5.754.188.222 đồng
· Lợi nhuận sau thuế: 3.466.523.690 đồng
· Báo cáo tài chính hợp nhất
· Tổng doanh thu: 526.181.313.711 đồng
· Lợi nhuận trước thuế: 4.016.766.483 đồng
· Lợi nhuận sau thuế: 1.583.601.093 đồng
Do không hoàn thành kế hoạch do Đại hội đồng cổ đông đề ra, HĐQT đề xuất phương án phân chia lợi nhuận năm 2013 như sau:
· Cổ tức: Không chia cổ tức
· HĐQT và Ban Kiểm soát: Không trả thù lao 
HĐQT xin nhận trách nhiêm đối với việc không hoàn thành Nghị Quyết của Đại hội đồng Cổ đông về việc Thực hiện kế hoạch Kinh doanh năm 2013 đã được Đại hội đồng cổ đông thông qua.
2. Các hoạt động nổi bật của HĐQT năm 2013
Trong năm 2013, HĐQT đã tổ chức 19 cuộc họp, trong đó có 5 cuộc họp trực tiếp nhằm nhằm theo sát tình hình kinh doanh, vận hành, quản trị thực tế của Công ty, tập trung giải quyết triệt để các đề còn tồn tại, xây dựng chiến lược phát triển và kế hoạch kinh doanh phù hợp với tình hình thực tế của Công ty nói riêng tình hình thị trường nói chung. Các định hướng chiến lược được đặt ra có trọng tâm và có lộ trình cụ thể, tối đa hóa hiệu quả kinh doanh của Công ty trong bối cảnh kinh tế tiếp tục còn nhiều khó khăn, đảm bảo đưa kết quả kinh doanh của Công ty “thoát đáy”.
Ngoài các cuộc họp trực tiếp, HĐQT đã tổ chức nhiều phiên họp dưới hình thức lấy ý kiến các thành viên HĐQT bằng văn bản, đảm bảo giải quyết kịp thời các vấn đề thuộc thẩm quyền của HĐQT.
Những nỗ lực trong công tác quản trị doanh nghiệp và định hướng chiến lược của HĐQT được thể hiện qua một số nội dung chính sau:
· Thông qua phương án chuyển nhượng 1.260.000 cổ phần của Ví Việt với tổng giá trị chuyển nhượng 16.380.000.000 đồng;
· Ban hành Quy chế Người đại diện vốn: Quy định các quyền và nghĩa vụ của Người đại diện vốn góp của Công ty Cổ phần Tập đoàn HIPT tại các công ty góp vốn nhằm quản lý hiệu quả nguồn vốn đầu tư;
· Lựa chọn Công ty KPMG Việt Nam là đơn vị kiểm toán cho Báo cáo tài chính năm 2013;
· Ban hành Quy chế Tài chính: Quy định về công tác quản lý tài chính của Công ty nhằm đảm bảo cho hoạt động tài chính của Công ty ty được thực hiện một cách hợp lý, minh bạch, hiệu quả và phù hợp với các quy định của pháp luật hiện hành;
· [bookmark: _GoBack]Thực hiện đánh giá rủi ro nội bộ và kiểm toán nội bộ định kỳ: Tăng cường công tác quản lý tài chính, đánh giá mức độ, xu hướng rủi ro nhằm đưa ra các biện pháp phòng tránh rủi ro cho Công ty;
· Thành lập Ban hoạch định chiến lược phát triển giai đoạn 2014 – 2016: Thực hiện hoạch định chiến lược phát triển công nghệ, thị trường cho Công ty; Chỉ đạo các đơn vị/bộ phận trong Công ty tập trung triển khai nghiên cứu định hướng phát triển cho Công ty trong giai đoạn từ năm 2014 đến năm 2016;
· Thông qua Chỉ tiêu cơ bản Kế hoạch kinh doanh 2014.
Trong năm 2013, các hoạt động của HĐQT Công ty chủ yếu được thể hiện trên các nội dung sau:
Thứ nhất, kiên trì củng cố nội lực, gia tăng các giá trị cốt lõi: HĐQT chủ trương tập trung nâng cao các giá trị cốt lõi về nguồn lực, công nghệ, thị trường cũng như thế mạnh nội tại của Công ty như để không ngừng tăng cường khả năng cạnh tranh của HIPT trong thị trường Công nghệ Thông tin Việt Nam.
Thứ hai, tích cực hoàn thiện cơ chế giám sát: Cơ chế giám sát là một trong những công cụ đắc lực giúp HĐQT nâng cao hiệu quả quản trị Công ty. Do đó, trong năm 2013, HĐQT Công ty đã ban hành hàng loạt các quy chế/quy định như Quy chế Tài chính, Quy chế Người đại diện vốn; Thực hiện đánh giá mô hình tổ chức và năng suất lao động; Thực hiện kiểm toán nội bộ và đánh giá rủi ro nội bộ định kỳ. Với cơ chế giám sát ngày một chặt chẽ và sát sao, hiệu quả quản lý tài chính và quản lý nguồn lực trong năm 2013 đã có những cải thiện rõ rệt.
Thứ ba, tập trung hoạch định chiến lược phát triển: Năm 2013 là năm HĐQT Công ty tối ưu tiên công tác hoạch định chiến lược phát triển. Với bề dày lịch sử và uy tín gần hai mươi năm trên thị trường Công nghệ Thông tin Việt Nam, HĐQT mong muốn HIPT tiếp tục phát huy thế mạnh vốn có, không ngừng tiến những bước vững chắc trên bản đồ Công nghệ Thông tin Việt Nam. Với mục tiêu đó, tại cuộc họp HĐQT ngày 30/10/2013, HĐQT đã chính thức ra quyết định thành lập Ban hoạch định chiến lược phát triển giai đoạn 2014 – 2016. Ngay sau khi thành lập, Ban hoạch định chiến lược phát triển đã tổ chức các cuộc họp phân tích thực trạng thị trường Công nghệ Thông tin Việt Nam, xu hướng phát triển, đối thủ cạnh tranh cũng như những điểm mạnh và điểm yếu của HIPT. Các cuộc họp về hoạch định chiến lược phát triển đã quy tụ được sự tham gia của các thành viên HĐQT giàu kinh nghiệm trong lĩnh vực Công nghệ Thông tin cùng các chuyên gia kỹ thuật và các cán bộ kinh doanh cốt cán của Công ty. Sau một thời gian tập trung nghiên cứu, Ban hoạch định chiến lược đã bước đầu xác định được định hướng phát triển trọng tâm của HIPT trong giai đoạn 2014 – 2016. 
Nhìn chung, trong năm 2013, HĐQT cùng với Ban Tổng Giám đốc phối hợp chặt chẽ, đưa ra những quyết sách kịp thời, quyết đoán và mang tính định hướng cao, tạo tiền đề vững chắc cho Kế hoạch hoạt động của các năm tới.

II. Kế hoạch hoạt động của HĐQT năm 2014
Từ sự đánh giá tổng quan kinh tế Việt Nam năm 2013 có thể thấy, năm 2014 nền kinh tế vẫn chưa thể ra khỏi giai đoạn trì trệ. Những khó khăn đặt ra trong năm 2013 vẫn sẽ tiếp tục kéo dài trong năm 2014. Trên cơ sở dự báo và phân tích tình hình cùng xu hướng thị trường năm 2014, HĐQT Công ty xác định, năm 2014, bên cạnh việc tập trung thực hiện các chương trình chiến lược phát triển đã đề ra, Công ty cần tiếp tục kiên trì củng cố nền tảng công nghệ, nguồn lực, tài chính; Tăng cường cơ chế giám sát và hiệu quả quản lý tài chính. Năm 2014 sẽ là năm mà các chương trình hành động, quản trị và chiến lược được triển khai một cách đồng bộ, toàn diện và có lộ trình.
Định hướng công nghệ
Với lịch sử thành lập và hoạt động kinh doanh gần 20 năm, HIPT là một trong những công ty Công nghệ thông tin hàng đầu Việt Nam hoạt động chủ yếu trong các lĩnh vực thương mại và dịch vụ tin học, tích hợp hệ thống và giải pháp Công nghệ Thông tin.
Bằng chất lượng dịch vụ và uy tín lâu năm trong ngành, HIPT đã chứng minh được thế mạnh nội tại và ưu thế cạnh tranh về uy tín, công nghệ và nguồn lực với tất cả khách hàng và đối thủ cạnh tranh. Trên nền tảng vững chắc đó, HĐQT Công ty xác định “Kinh doanh dự án giải pháp Công nghệ Thông tin (IT Solution Sales) vẫn tiếp tục là mảng kinh doanh cốt lõi của HIPT trong giai đoạn 2014 – 2016. Trong đó, định hướng sản phẩm/công nghệ chiến lược là “Hệ thông tin dữ liệu lớn (Big Data Information Systems)”.
Định hướng thị trường
Mặc dù nền kinh tế còn nhiều khó khăn, nhưng ngành Công nghệ Thông tin Việt Nam vẫn trong giai đoạn đầu phát triển và còn nhiều tiềm năng cũng như không gian để phát triển mạnh mẽ. Bên cạnh đó, trong chủ trương xây dựng Việt Nam trở thành nước công nghiệp theo hướng hiện đại vào năm 2020, Chính phủ rất coi trọng việc đầu tư cho Công nghệ Thông tin, đặc biệt là việc xây dựng, phát triển và quản lý cơ sở hạ tầng và hệ thống thông tin dữ liệu. Ngoài ra, phần lớn chi tiêu Công nghệ Thông tin ở Việt Nam mới chỉ dừng lại ở việc đầu tư phần cứng, chưa thực sự chú trọng đầu tư vào các giải pháp Công nghệ Thông tin để nâng cao năng suất lao động của các đơn vị ban ngành, các doanh nghiệp và các tổ chức. Đây chính là cơ hội và không gian phát triển vô cùng to lớn cho các công ty Công nghệ Thông tin ở Việt Nam.
Nắm bắt được những cơ hội đang mở ra phía trước, với kinh nghiệm và uy tín trong việc triển khai hàng trăm dự án lớn cho các đơn vị bộ, ban, ngành của Chính phủ cũng như các tổ chức tài chính, Ban lãnh đạo Công ty xác định đối tượng khách hàng chiến lược và mục tiêu của HIPT trong giai đoạn 2014 – 2016 chính là các tổ chức chính phủ, doanh nghiệp và các tổ chức dịch vụ tài chính. Ban lãnh đạo tin tưởng rằng, với uy tín lâu năm, đội ngũ kỹ thuật hùng hậu và nền tảng công nghệ vững chắc, trong các năm tới Công ty có thể tiếp tục triển khai các dự án lớn tầm cỡ quốc gia.

Kế hoạch kinh doanh năm 2014
HĐQT thống nhất trình Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2014 kế hoạch kinh doanh như sau:
· Doanh thu: 780 tỷ đồng
· Lãi gộp: 110 tỷ đồng
· Lợi nhuận trước thuế: 14 tỷ đồng
· Cổ tức: 5%
Cùng với việc quyết tâm thực hiện mục tiêu lợi nhuận đã đặt ra, năm 2014, HĐQT cũng đặt ra các mục tiêu chiến lược một cách toàn diện, bao gồm:
· Tập trung phát triển các giá trị cốt lõi dài hạn của Công ty;
· Nâng cao năng lực quản lý trên các phương diện như tài chính, nhân sự, định hướng chiến lược v.v;
· Mở rộng và phát triển thị trường có chiến lược và thận trọng;
· Không ngừng thu hút nhân tài, xây dựng đội ngũ quản lý vững mạnh, tạo tiền đề cho sự phát triển vững chắc.
Công tác quản trị nguồn lực
Với tôn chỉ “Nhân sự là chìa khóa của thành công”, đặc biệt là với doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực Công nghệ Thông tin, vấn đề quản trị và đầu tư nguồn nhân lực luôn là một trong những ưu tiên hàng đầu của Ban lãnh đạo Công ty trong công tác quản trị, điều hành và định hướng chiến lược. Trong năm 2014, Ban lãnh đạo Công ty sẽ tiến hành rà soát mô hình và cơ cấu tổ chức, sắp xếp lại mô hình tổ chức đơn giản và gọn nhẹ hơn, tận dụng tối đa nguồn lực, cắt giảm chi phí nhân sự; Ban hành các chính sách quản trị nhân sự, cơ chế đánh giá nhằm thực hiện sàng lọc nhân viên, tạo động lực làm việc, khuyến khích nhân viên phát huy tối đa năng lực cạnh tranh, định hướng phát triển sự nghiệp cho nhân viên, thu hút nhân tài cho Công ty và không ngừng bồi dưỡng, đào tạo lớp lãnh đạo kế cận cho HiPT.
Cơ chế giám sát, quản lý tài chính
Bên cạnh việc không ngừng mở rộng kinh doanh, đầu tư công nghệ và nguồn lực thì việc nâng cao hiệu quả quản lý tài chính chính là một trong những yếu tố quan trọng giúp doanh nghiệp tối ưu hóa lợi nhuận trong điều kiện kinh tế khó khăn như hiện nay.
Do đó, trong năm 2014, Ban lãnh đạo Công ty xác định việc quản lý tài chính là một trong những nhiệm vụ quan trọng hàng đầu trong công tác quản trị và điều hành Công ty. Trên cơ sở một loạt các Quy chế đã ban hành như Quy chế tài chính, Quy chế Người đại diện vốn, Khung đánh giá rủi ro nội bộ…, Công ty sẽ tăng cường kiểm soát phân cấp tài chính, thực hiện kiểm toán nội bộ và đánh giá rủi ro nội bộ định kỳ. 
Với kế hoạch hành động mang tính chiến lược và đồng bộ, cùng sự quyết tâm cao độ, Ban lãnh đạo và toàn bộ cán bộ nhân viên HIPT tin tưởng rằng, năm 2014 sẽ là năm Công ty tiếp tục bước những bước tiến vững chắc trên bản đồ Công nghệ Thông tin Việt Nam.
Chúng tôi, cùng với Ban Tổng Giám đốc, hi vọng sẽ tiếp tục nhận được sự tin tưởng và ủng hộ của các Quý vị Cổ đông và sẽ nỗ lực hết mình cùng toàn thể cán bộ nhân viên HIPT hoàn thành kế hoạch đã đặt ra cho năm 2014. 
Một lần nữa xin chân thành cảm ơn các Quý vị Cổ đông đã tin tưởng và gắn bó cùng HIPT trong những năm qua. 
Xin chúc các Quý vị Cổ đông và các vị đại biểu sức khỏe, thành công và hạnh phúc. 
Chúc Đại hội thành công tốt đẹp.
Trân trọng cảm ơn.
	
	TM. Hội đồng quản trị
Phó Chủ tịch
[image: ]





Hoàng Việt Hà




  

6

image1.png




